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Bijlage IV
Tevredenheidsverklaring

RAAMOVEREENKOMST
Civiel- en Cultuurtechnische Werken
Gemeente Oss 2024 - 2026
Besteknummer IBOR 006-24

Referentie ‘ ‘

Naam klant
Plaatsnaam klant
Naam contactpersoon
klant
Telefoonnummer klant
Naam project Startdatum Einddatum Omzetwaarde ‘

e | | ¢ |

Onderstaande (tevreden of niet tevreden) laten aanvinken door de klant ‘

Geef aan of u op de genoemde criteria tevreden bent over uw Opdrachtnemer.

Criteria Tevreden Niet
tevreden

Nakomen van afspraken

Kwaliteit van het werk

Zorgvuldigheid in de uitvoering van de werkzaamheden

Afhandeling van herstelpunten en klachten

Al Rl A R

Bereikbaarheid en communicatie

Getekend voor akkoord:

Naam klant

Naam contactpersoon klant

Handtekening

Datum




